Datenschutzhinweise fiir Kunden und andere Betroffene

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlich ist

precura — das Vorsorgezentrum
Dr. med. Katja Failing
Heidelberger Str. 44

64285 Darmstadt

E-Mail: service@precura.com
Website: www.precura.com

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter

BGfD Bayreuther Gesellschaft fir Datenschutz mbH
Telemannstr. 1, 95444 Bayreuth Tel.: +49 921 / 16 32 45 40
E-Mail: info@datenschutz-bayreuth.de

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen von unseren
Kunden und Geschaftspartnern erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugdnglichen Quellen (z. Bsp.
Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zuldssigerweise
gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen bzw. Dritten (z. Bsp. einer Kreditauskunftei) berechtigt

Ubermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag
und -ort sowie Staatsangehdorigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten, Steuernummer,
Handelsregisternummer etc.) und Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrag). Dartber hinaus kénnen dies auch
Daten aus der Erfullung unserer vertraglichen Pflichten, Informationen tber ihre finanzielle Situation (z. B.
Bonitatsdaten, Scoring- oder Ratingdaten), kreditrelevante Daten (z. B. Einnahmen und Ausgaben),
Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare

Daten sein.
Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

a) zur Erflllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erfiillung und—oder Erbringung der vertraglichen Pflichten
zwischen der precura mit unseren Geschaftspartnern und Kunden. So auch mit Logistikunternehmen,
Versandsunternehmen, Auskunfteien, Rechtsanwalte und sonstige zur Vertragserfillung und
Durchsetzung notwendige Geschéftspartner. Dies umfasst die Weiterleitung der personlichen
Informationen wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Rechnungen und sonstige Rechnungs- und
Finanzdaten wie Steuernummer, Handelsregisternummer etc.

b) im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erfillung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispielsweise zur Konsultation und zum Datenaustausch mit



Auskunfteien, zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, zur
Verhinderung oder Aufklarung von Straftaten oder fiir MalRnahmen zur Geschaftssteuerung und
Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

c) aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke, (z. B.
fiir die Zusendung von Informationen, Erstellung von Angeboten etc.) ist die RechtméRigkeit dieser
Vereinbarung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wieder widerrufen
werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor
dem 25. Mai 2018, uns gegenliber erteilt worden sind. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fir die
Zukunft und berihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb precura erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen
Pflichten und zur Abrechnung und Geltendmachung, der aus der Behandlung entstandenen Forderung,
brauchen.

Weiterhin kbnnen personenbezogene Daten zum Zweck des Vertrags zur Herstellung, Vertrieb und

Bereitstellung unserer Produkte an weitere zu diesem Zweck notwendige Geschaftspartner abgefragt
werden. So z.B. Zulieferer, Logistikunternehmen, Auskunfteien, Schuldenregister und ahnliche.
Weitere Datenempfanger sind diejenigen Stellen, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur
Datenlbermittlung erteilt haben bzw. fiir die wir aufgrund einer Interessenabwagung befugt sind,
personenbezogene Daten zu Ubermitteln.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation ibermittelt?

Grundsatzlich findet keine Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Staaten auBerhalb der Europdischen
Union (sogenannte Drittstaaten) statt, soweit es nicht gesetzlich vorgeschrieben ist (z. B. steuerrechtliche
Meldepflichten oder Sie und eine Einwilligung erteilt haben.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten solange dies zur Erflllung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten fir die Erfiillung der Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmalig geldscht, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu
folgenden Zwecken:

e - Erfiillung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, die sich z. B. ergeben kénnen
aus: Handelsgesetzbuch (HGB), Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel zwei bis zehn Jahre.

e - Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195
ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfrusten bis zu 30 Jahre betragen,
wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das
Recht auf

Datenibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten die
Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darilber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Eine erteilte Einwilligung in die
Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit uns gegeniber widerrufen. Dies gilt auch fiir den



Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns
gegeniber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftebeziehungen missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
fir die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung und zur Erfillung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.
Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit lhnen zu schlieRen, diesen
auszufihren oder zu beenden.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehungen nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaR Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen
einsetzen, werden wir Sie hiertiber und lber lhre diesbeziiglichen Rechte gesondert informieren, sofern dies
gesetzlich vorgegeben ist.

Informationen liber lhr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e
DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fur ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende berechtigte Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Empfanger des Widerspruchs
Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch” unter Angabe Ihres Namens, Ihrer Adresse und
Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden an:

precura — das Vorsorgezentrum
Dr. med. Katja Failing
Heidelberger Str. 44 64285
Darmstadt

E-Mail: service@precura.com
Website: www.precura.com



